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Resumen

La formacion para el emprendimiento es una actividad clave para el desarrollo de un tejido empresarial vigoroso e in-
novador. El presente estudio analiza la eficacia de la ensefianza del emprendimiento en el Tecnologico de Monterrey,
impartida por el Departamento de Emprendimiento del Campus de Puebla, en una muestra de 11 alumnos, procedentes
de diferentes disciplinas, que cursaron las materias semestrales de Liderazgo Emprendedor (EM3004) y Desarrollo de
Empresas de Impacto Social (EM1006) durante el segundo semestre del curso 2021-2022.

Se realizé una medida pretest y post-test sin grupo de control, el primer y Ultimo dia del curso respectivamente, me-
diante una encuesta auto informada que contenia items de las escalas adaptadas al espafol de Autoeficacia Creativa
(CSE: Yi, Scheithauer, Lin y Schwarzer, 2008) y de Autoeficacia Emprendedora (SES: De Noble, Jung y Ehrlich, 1999),
asi como, dos items adicionales sobre intencién emprendedora y confianza comunicativa. Los resultados indican un
notable incremento de la autoeficacia emprendedora, encontrandose cambios no estadisticamente significativos en
el resto de las variables. Igualmente, se han encontrado relaciones altamente significativas entre todas las variables
cognitivas que se incorporan al estudio y que enmarcan, parcialmente, la conducta emprendedora.

Abstract

Entrepreneurial training is key to developing an innovative and vigorous business activity. This study analyzes the entre-
preneurship teaching efficacy at Tecnoldgico de Monterrey, delivered by the Entrepreneurship Department of the Puebla
Campus, in a sample of 11 students, from various disciplines, who studied subjects on Entrepreneurial Leadership
(EM3004) and Development of Social Impact Companies (EM1006) in the second semester of the 2021-2022 course.

Pretest and post-test assessments, without a control group, were carried on, on the first and the last day of the course,
with a self-informed survey that contained the adaptation to Spanish of Creative Self-efficacy (CSE: Yi, Scheithauer, Lin
& Schwarzer, 2008) and Entrepreneurial Self-efficacy (ESE: Noble, Jung y Ehrlich, 1999) scales, as well as two items
on entrepreneurial intention and communication confidence, respectively. Results show a huge effect on entrepreneurial
self-efficacy and no significant changes in the rest of the variables. Likewise, highly significant relationships have been
found among all the cognitive variables incorporated into the study and that, partly, define entrepreneurial behavior.
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1. Introduccién

La formacion para el emprendimiento parece ser necesa-
ria para el desarrollo de un buen tejido empresarial que
genere propuestas orientadas al desarrollo social y a la
creacion de riqueza. El emprendimiento puede ensenarse
y entrenarse en las aulas universitarias y esa ensefianza
deberia ser efectiva para mejorar las diferentes dimensio-
nes cognitivas y comportamentales del emprendedor.

Sin embargo, el debate sobre la eficacia real de educa-
cion en emprendimiento para el fomento de la actividad
emprendedora esta todavia abierto, pues se alzan voces
que la ponen en duda.

Siendo el Tecnoldgico de Monterrey un referente de la
educacion universitaria orientada al emprendimiento, este
estudio se centra en analizar la eficacia de la formacion
para el emprendimiento impartida en esta institucion, en
cuanto a la mejora de la autoeficacia emprendedora, la
autoeficacia creativa, la intencion emprendedora y la con-
fianza comunicativa, asi como, las relaciones entre estas
variables, con el objetivo de incrementar nuestra compren-
sion sobre la conducta emprendedora y su entrenamiento.

2. Desarrollo

2.1 Marco teérico

La educacion del emprendimiento necesita demostrar que
es eficaz para mejorar la capacidad de emprender, pues
no faltan quienes la ponen en duda (Mozahem y Adlouni,
2021). Sin embargo, hay evidencias que apuntan a que
tal formacién podria afectar diversas variables cognitivas
y conductuales relacionadas con la creacién de empresas
(Cooper y Lucas, 2007). A nivel cognitivo, entre otros, se
han encontrado impactos significativos en las creencias, la
autoeficacia, las actitudes, la intencién o la identificacion
de oportunidades (Cox, 1996; Gedeon y Valliere, 2018;
Krueger y Dickson, 1994; Mozahem y Adlouni, 2021).

Desde hace tiempo, sabemos que una de las variables
cognitivas relacionada con el despliegue de una cierta
conducta es la autoeficacia (Bandura, 1977), un con-
cepto clave de la Teoria Social Cognitiva que ha sido
frecuentemente abordado en los estudios de empren-
dimiento (Gedeon y Valliere, 2018). Asi, la autoeficacia
emprendedora predice la conducta de emprendimiento
y se relaciona con la intencion de emprender (Krueger,
et al., 2000; Moriano et al., 2006; Mozahem y Adlouni,

2021; Travis y Freeman, 2017) y con la asuncion de ries-
gos (Krueger y Dickson, 1994). También se han propues-
to modelos multidimensionales que combinan la autoefi-
cacia, el locus de control y las creencias, asi como, po-
sibles relaciones con otras variables cognitivas como es
el caso de la intencidon emprendedora (Monsen y Urbig,
2009). La intencién emprendedora parece estar dirigida
por esquemas mentales que estan vinculados a algunas
de las dimensiones cognitivas presentadas anteriormen-
te (Bird, 1988; Mozahem y Adlouni, 2021).

Otra variable relacionada con la creacion de nuevas em-
presas es la creatividad (Edwards-Schachter, et al., 2015;
Lee, et al, 2004), si bien, aun son pocos los estudios que
profundizan en esta relacion. La creatividad se considera
un factor importante del proceso de planeamiento estraté-
gico en las empresas (Wheatley, et al., 1991). Se ha plan-
teado que, para tolerar el riesgo de fallo, superar obstacu-
los y encajar las posibles evaluaciones sociales negativas
resultantes de un comportamiento innovador, la autoefica-
cia creativa es necesaria (Tierney y Farmer, 2002; 2011).
También se ha demostrado empiricamente la relacion en-
tre la autoeficacia y la produccién creativa (Choi, 2004;
Tierney y Farmer, 2002). Debido a que el comportamiento
emprendedor tiene grandes paralelismos con el compor-
tamiento creativo, diversos estudios abordan la relacién
entre autoeficacia creativa y el despliegue del comporta-
miento emprendedor (Edwards-Schachter, et al., 2015;
Jung, et al, 2001). Igualmente, se ha encontrado que esa
autoeficacia podria moderar la relacién entre creatividad e
intencion de emprender (Nisula y Olander, 2021)

En el ambito educativo, son varios los trabajos que ana-
lizan posibles cambios en la autoeficacia emprendedora
después de una intervencion formativa orientada a me-
jorar las competencias en emprendimiento. En diversos
trabajos se han encontrado cambios positivos en la au-
toeficacia (Cox et al., 2002), aunque sean de pequena
magnitud, incluso con intervenciones formativas de un
unico semestre de duracion. Por ello, hay estudios que
proponen la autoeficacia emprendedora como una posi-
ble medida de las competencias adquiridas en un curso
formal de emprendimiento (Gedeon y Valliere, 2018). Por
otra parte, la comunicacion es un elemento clave en las
relaciones humanas vy, por tanto, en el mundo empresa-
rial. En este sentido se presupone que una alta confianza
en la propia competencia comunicativa en el ambito de
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los negocios deberia tener relaciones positivas, al menos,
con la autoeficacia emprendedora y posiblemente con la
intencién de emprender, por lo que se han incorporado
items en este trabajo que permitan incursionar en esas
posibles relaciones.

2.2 Planteamiento del problema

Uno de los ejes formativos estratégicos en el Tecnologi-
co de Monterrey es la educacion para el emprendimiento.
Esta no solo se plantea para la carrera de Emprendimien-
to o para los estudiantes de la Escuela de Negocios, sino
que se propone de forma transversal para las diferentes
disciplinas que se imparten en la institucion y se incorpo-
ra como competencia a desarrollar en los estudiantes. En
esta linea educativa, estan las materias semestrales de
EM3004 (Liderazgo Emprendedor) y EM1006 (Desarrollo
de Empresas de Impacto Social) impartidas por el depar-
tamento de Emprendimiento y orientadas a fomentar el
espiritu emprendedor entre los futuros egresados de to-
das las disciplinas.

Al ser la formacion para el emprendimiento una apuesta
de caracter general dentro de esta universidad, se plantea
la necesidad de desarrollar mecanismos que midan la efi-
cacia de dichas intervenciones formativas, en las distintas
variables que se asocian a la conducta emprendedora,
como son las de corte cognitivo abordadas en este estu-
dio, principalmente; la intencion y la autoeficacia.

Sobre la base de los estudios previos analizados se plan-
tean las siguientes hipotesis de trabajo:
H1: Existen relaciones positivas entre las varia-
bles autoeficacia creativa, autoeficacia empren-
dedora, intencién de emprender y confianza co-
municativa en los negocios.
H2: La ensefianza formal del emprendimiento tie-
ne efectos positivos en las variables cognitivas re-
lacionadas con la conducta emprendedora que se
abordan en este estudio.

2.3 Método

Una muestra de conveniencia conformada por 11 alumnos
se ha extraido de un conjunto inicial de 21 participantes.
Los sujetos provienen de diferentes disciplinas universi-
tarias que, durante el segundo semestre del curso 2021-
2022 se encontraban cursando las materias EM3004:
Liderazgo Emprendedor (n=10) y EM1006: Desarrollo de

Empresas con Impacto Social (n = 11), en el Campus de
Puebla del Tecnoldgico de Monterrey. Ambos cursos tie-
nen una duracién estimada de 51 horas, repartidas en 17
semanas de instruccion. La participaciéon en este estudio
ha sido de caracter voluntario y anénimo, no han existido
incentivos académicos o de cualquier otro tipo por dicha
participacion.

El primer dia del curso se proporcioné un enlace a Goo-
gle Forms para cumplimentar la encuesta del estudio, esta
misma se volvié a administrar durante la dltima semana
del curso, conformando un disefio de medidas pretest y
post-test sin grupo de control. La encuesta contenia las
siguientes variables sociodemogréficas: rango de edad,
disciplina cursada y género, asi como, dos escalas de
cuatro niveles Likert (1: nunca; 2: pocas veces; 3: a veces;
4: siempre) que eran la adaptacién al castellano de Aran-
guren et al. (2011) de la Escala de Autoeficacia Creativa
(CSE: Yi, et al., 2008) y nueve items de la adaptacion al
castellano de Moriano et al. (2006) de la Escala de Autoe-
ficacia Emprendedora (ESE: Noble, Jung y Ehrlich, 1999).
Se afiadieron dos items; el primero sobre intenciéon em-
prendedora (ver niveles Likert en la Tabla 1) y el segun-
do sobre confianza comunicativa en los negocios, con los
mismos niveles de las escalas de autoeficacia.

2.4 Resultados

Un grupo de 11 alumnos (9 hombres y 2 mujeres) respon-
dieron completamente el pretest y el post-test, conforman-
do la muestra final del presente estudio. Los alumnos de
este grupo final provenian mayoritariamente de estudios
de ingenieria. Todos se encontraban en el rango de edad
entre los 20 y 25 afios y cursando sus estudios universita-
rios a partir del séptimo semestre.

La Tabla 1 muestra la frecuencia de respuesta para cada
nivel del item sobre intencién/actividad emprendedora.
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Tabla 1: Niveles del item sobre intencion emprendedora y frecuencia de respuesta

Niveles Frecuencia
1: no entra en mis planes emprender 1
2: tal vez emprenda alguna vez 3
3: tengo intencién de emprender en los préximos 24-48 meses 3
4: tengo intencion de emprender en los proximos 12-24 meses 1
5: estoy poniendo en marcha un emprendimiento 3
6: tengo una empresa 0

La escala de autoeficacia creativa (Aranguren et al., 2011) arrojo para la muestra una fiabilidad Alpha de Cronbach
(0.77); IC [0.55; 0.94] y el conjunto de items de escala de autoeficacia emprendedora (Moriano, et al., 2006) un Alpha
De Cronbach (0.86); IC [0.76; 0.95], ambos intervalos al 95%. Los descriptivos de las diferentes escalas e items incor-
porados a la encuesta se muestran en la Tabla 2.

Tabla 2: Descriptivos de las escalas e items empleados en el estudio

N Mean SD SE

Intencion emprendedora Pre-test 11 2.82 1.60 0.48
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Post-test 11 318 140 042

Autoeficacia creativa Pre-test 11 3.13 0.57 0.17
) Posttest 11 321 . . 0.54 ... 0.16 ...

Autoeficacia emprendedora pre-test 11 2.99 0.59 0.18

) Post-test 11 3.16 0.54 0.16

Confianza comunicativa Pre-test 11 3.09 0.83 0.25

Post-test 11 3.27 1.01 0.30

Se observan correlaciones estadisticamente significativas de magnitud alta entre los valores medios de las distintas
escalas e items que conforman el autoinforme, segun se muestran en la Tabla 3.

Tabla 3: Correlacion entre variables (Spearman)

Variable 1 2 3 4
1. Intencién-actividad emprendedora —

2. Autoeficacia creativa 0.85* —

3. Autoeficacia emprendedora 0.81**  0.98***

4. Confianza comunicativa en

. 0.68* 0.81** 0.84* —
negocios

*p<.05*p<.01,** p<.001

Al objeto de analizar posibles incrementos del pretest al post-test, se realizé la prueba t-student para muestras parea-
das. Asimismo, se calcul6 el tamafo del efecto de la intervencién para cada variable del estudio. Los resultados se
muestran en la Tabla 4.
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Tabla 4: Diferencia pretest/post-test y tamafio del efecto de la formacién en emprendimiento

Variable t df p Cohen’s d
Intenciéon emprendedora 1.49 10 0.17 0.45
Autoeficacia creativa 0.80 10 044 0.24
Autoeficacia emprendedora 2.43 10 0.04 0.73
Confianza comunicativa 1.00 10 0.34 0.30

T-Student test muestras pareadas

2.5 Discusioén

La formacién para el emprendimiento es necesaria para el
desarrollo de un buen tejido empresarial que genere pro-
puestas orientadas al desarrollo social y a la creacion de
riqueza, pero su eficacia se ha puesto en duda (Mozahem
y Adlouni, 2021). El emprendimiento puede ensefarse y
entrenarse en las aulas universitarias y esa ensefanza
debe ser efectiva en la mejora de las competencias em-
prendedoras. Asi, este estudio abord¢ la eficacia de la for-
macion, impartida en el Tecnolégico de Monterrey, para
fomentar el espiritu emprendedor y mejorar las competen-
cias en emprendimiento, centrandose en cuatro variables:
autoeficacia creativa, autoeficacia emprendedora, inten-
cién emprendedora y confianza comunicativa. lgualmen-
te, ha analizado las relaciones entre todas las variables
propuestas, al objeto de verificar en esta muestra hallaz-
gos previos y avanzar en el conocimiento del fenémeno
emprendedor.

Del conjunto de variables cognitivas que se relacionan con
el emprendimiento, una de las mas estudiadas es la au-
toeficacia emprendedora (Gedeon y Valliere, 2018; Jung,
et al. 2001), ya que se considera una buena predictora
del comportamiento emprendedor (Moriano, et al. 2006).
Como estudios previos habian identificado, se confirma la
existencia de una fuerte relacién positiva entre la autoefi-
cacia emprendedora y la autoeficacia creativa (rho = 0.98,
p< 0.01). Igualmente, se encuentra una fuerte relacién en-
tre ambas dimensiones de la autoeficacia y la intencion de
emprender (ver Tabla 3), con lo que se confirma la primera
hipétesis de este trabajo.

Tanto la autoeficacia emprendedora como la creativa es-
tan también positivamente relacionadas con la confianza
comunicativa en los negocios, si bien, no es posible afir-
mar la posible relacion causal ni su direccion, lo que deja

abierta la puerta de futuros estudios que analicen posibles
efectos, directos o indirectos, de la autoeficacia sobre la
confianza comunicativa y viceversa. En este sentido, seria
conveniente ampliar la muestra de estudio y abordar esas
posibles relaciones causales entre las variables para, de
este modo, analizar si las autoeficacias son predictoras
de la intencion emprendedora o si acttan como modifi-
cadoras de otras posibles relaciones de variables en el
emprendimiento y su educacion.
dera necesario elaborar una escala mas amplia sobre la
confianza en comunicacion que incremente la validez del
constructo y la fiabilidad del instrumento.

Igualmente, se consi-

Para las cuatro variables del estudio, se observa un incre-
mento de los valores promedio tras el curso de empren-
dimiento (medida post-test), con respecto a los valores
promedio recogidos al inicio del curso (medida pretest)
en las diferentes escalas y cuestiones planteadas. Se han
hallado efectos positivos de la formacién para el empren-
dimiento, siendo el mayor tamano de efecto encontrado
(ES=0.73) para la variable autoeficacia emprendedora. En
cuanto a las posibles diferencias entre los valores pretest
y postest, el andlisis t-student arroja diferencias significati-
vas para la autoeficacia emprendedora (t = 2.43; p< 0.05),
siendo no significativos los incrementos observados en el
resto de las variables del estudio. En este sentido, la hi-
potesis 2 se cumple parcialmente, si bien, al cumplirse los
supuestos sobre la autoeficacia emprendedora, se confir-
man los hallazgos de estudios previos; la autoeficacia se
relaciona con la conducta emprendedora (p.ej. Moriano et
al., 2006; Mozahem y Adlouni, 2021; Travis y Freeman,
2017) y puede mejorarse mediante la educacién para el
emprendimiento (Cox, et al., 2002; Gedeon y Valliere,
2018).
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3. Conclusiones

La formacion en emprendimiento del Tecnoldgico de Mon-
terrey es efectiva. Se han hallado mejoras significativas
tras un semestre de formacion en emprendimiento, espe-
cificamente, en la autoeficacia emprendedora (Efecto __,
se conen = 0-73). La autoeficacia creativa, la autoconfianza
comunicativa y la intencion emprendedora mejoran, si
bien, no de forma significativa. Asimismo, se observan
fuertes relaciones entre todas las variables analizadas,
esto apunta a la necesidad de profundizar en la naturaleza
de dichas relaciones y avanzar en el estudio de la auto-
eficacia como predictora del emprendimiento y de como
puede incrementarse en las aulas. Como futuras mejoras
de este estudio se proponen la ampliacién de la mues-
tra, la mejora de las escalas y la incorporacion de disefios
longitudinales que permitan, no solo analizar mejor las re-
laciones y su causalidad, sino también, la transferencia
temporal de los efectos para afianzar las competencias
emprendedoras de nuestros egresados.

Pese a las limitaciones del estudio que impiden hacer ge-
neralizar los resultados, como son la muestra reducida de
conveniencia y la falta de aleatorizacion, la formacién ha
sido notablemente efectiva para mejorar la autoeficacia
emprendedora, lo que ayuda a incrementar el potencial
emprendedor en el TEC abonando a su propésito educa-
cional.
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